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UNIVERSIDAIADA:D_E'AI‘_A FRONTERA Aprueba Convenio para la Capacitacion de
SECRETARIA GENERAL Funcionarios/as entre, el Servicio Metropolitano
DECRETACION Oriente y la Universidad de La Frontera,

N°1030010-10.

TEMUCO, 24 de octubre de 2024

RESOLUCION EXENTA 3407/2024

VISTO:

— Ley N°21.094, Ley sobre Universidades del Estado.

— DFL N°s 17 de 1981 del MINEDUC que crea la Universidad de La Frontera.

— DFL N°25 de 2024 del MINEDUC que aprueba Estatuto de la Universidad de La
Frontera.

— Decreto TRA N°05 de 2020, que aprueba nombramiento de Vicerrector Académico de la
Universidad de La Frontera.

— Decreto TRA N°08 de 2022, que aprueba nombramiento del Director Juridico de la
Universidad de La Frontera.

— Resolucién Exenta N°2119 de 2018, que establece orden de subrogancia a funcionarios
superiores, y

CONSIDERANDO:

1.- Que, el articulo 4 inciso 2° de la Ley N°21.094
sobre Universidades Estatales, dispone que “Como rasgo propio y distintivo de su mision, dichas
instituciones deben contribuir a satisfacer las necesidades e intereses generales de la sociedad,
colaborando, como parte integrante del Estado, en todas aquellas politicas, planes y programas
gue propendan al desarrollo cultural, social, territorial, artistico, cientifico, tecnolégico,
econdmico y sustentable del pais, a nivel nacional y regional, con una perspectiva intercultural”.
Asimismo, el inciso 3° del mismo articulo sefiala que las Universidades “[...] podran establecer
una vinculacion preferente y pertinente con la region en gue tienen su domicilio y desarrollen sus
actividades”:

2.- Que, por Resolucién Exenta N°0708 de fecha 16
de marzo de 2022, se aprobd Mision de la Universidad de La Frontera, disponiendo en su inciso
4° que la Universidad “Promueve y aporta al pais y a la regiéon de La Araucania, asumiendo una
accion preferente y pertinente con ella, a través de la formacién, la ciencia, la tecnologia, la
innovacion, la creacion y la vinculacion con el medio”.

3.- Que, en Memorandum N°73/2024 de fecha 22 de
octubre de 2024 del Director de Bibliotecas y Recursos de Informacion don Carlos del Valle
Rojas, solicita aprobar Convenio para la Capacitacion de Funcionarios/as entre, el Servicio
Metropolitano Oriente y la Universidad de La Frontera, N°1030010-10.

4.- Que, la Direccion Juridica de la Universidad de La
Frontera, otorgé visto bueno al presente convenio.

5.- Que, de conformidad a lo dispuesto en las
resoluciones N° 7 de 2019 y 14 de 2023 de la Contraloria General de La Republica sobre toma
de razon, la presente resolucién se encuentra exenta del tramite de toma de razoén.



RESUELVO:

APRUEBASE Convenio para la Capacitacion de
Funcionarios/as, suscrito con fecha 30 de septiembre de 2024, entre Servicio Metropolitano
Oriente, persona juridica de derecho publico, RUT N°61.608.400-3, representado por su
Director Dr. ALBERTO VARGAS PEYREBLANQUE, ambos domiciliados en calle Canada
N°308, Providencia, en adelante “El Servicio”, y la UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA, rol unico
tributario N°87.912.900-1, representada por su Rector don EDUARDO HEBEL WEISS, médico,
chileno, por medio del Programa de Doctorado en Comunicacion, representado por el Dr. Carlos
del Valle Rojas, todos domiciliados para estos efectos en Avenida Francisco Salazar N°01145,
cuidad de Temuco, Regién de La Araucania, en adelante la “Universidad”, se ha convenido lo
siguiente:

PRIMERO: El Servicio de Salud Metropolitano Oriente es un organismo estatal, funcionalmente
descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio para el cumplimiento de sus
fines. Los Servicios de Salud se regulan por el decreto con fuerza de ley N° 1, de 2005, del MINSAL,
que fija texto refundido, coordinado y sistematizado del decreto ley N2 2.763 de 1979 y de las leyes
N2 18.933 y N2 18.469, a cuyas politicas, normas y planes generales deben sujetarse en el ejercicio
de sus actividades. Asimismo, en virtud de lo dispuesto en el articulo primero del Decreto 140 de
2004, del Ministerio de Salud, al director del Servicio le corresponde la articulacién, gestion y
desarrollo de su red asistencial correspondiente, para la ejecucién de las acciones integradas de
fomento, proteccién y recuperacion de la salud.

Por su parte la Universidad de La Frontera, a través del Programa Doctorado en Comunicacion, tiene
como propdsito aportar a la vinculacién del quehacer cientifico académico, humanistico y artistico
cultural, que se cultiva con el entorno social y ambiental, generando relaciones sustentables y
reciprocas con la comunidad, que enriquezcan la docencia, la investigacion y contribuyan al
desarrollo cultural, social y econdmico regional y nacional.

Que conforme lo sefialado en el inciso primero del articulo 3°, en concordancia con el inciso primero
del articulo 28, ambos de la ley N°* 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado, la Administracion del Estado -de la cual forman parte tanto el Servicio
como la Universidad-, debe propender al bien comtn por una parte, atendiendo las necesidades
publicas en forma continua y permanente y, por la otra, fomentando el desarrollo del pais a través
del ejercicio de las atribuciones que le confiere la Constitucion y la ley, y de la aprobacion, ejecucion
y control de politicas, planes, programas y acciones de alcance nacional, regional y comunal.
iEr zeguida, el inciso segundo de su articulo 5° previene, en armonia con el inciso segundo del
an&a}lg articulo 3°, que los érganos de la Administracion del Estado deberan cumplir sus cometidos
goprdipadamente y propender a la unidad de accion.

A propésito de ello, la Contraloria General de la Republica ha manifestado mediante su dictamen
N°210, de 2014, que la coordinacion constituye un deber juridico y no una mera recomendacion que
el legislador impone a los entes publicos, para que estos la ejecuten en el estricto marco de la
competencia que a cada uno le corresponde y que, en consecuencia, es un principio general que
informa la organizacion administrativa. Y que, en tal contexto, constituyendo la Administracién del
Estado un todo arménico que debe propender a la unidad de accion, es necesario que los diversos
érganos que la componen ajusten sus actuaciones al principio de coordinacion establecido en los
articulos 3° y siguientes de la referida ley N° 18.575, lo que implica, entre otros asuntos, concertar
medios y esfuerzos con una finalidad comun.

Finalmente, esta exigencia de actuacién coordinada y colaboracion entre Grganos plblicos permite
excluir de la ley de compras publicas los convenios que entre si celebren dichos organismos en
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conformidad con lo dispuesto en la ley 19.886, articulo 3 letra b), sin perjuicio de la informacion
bésica que debe publicarse en el sistema de informacién seguin lo dispone el articulo 57 letra f) del
Decreto Supremo 250/2004, Reglamento de la Ley de Compras en relacion con el articulo 21 de la
ley 19.886.

En relacién con lo anterior, el Articulo 37 inciso primero de la Ley 21.094 sobre Universidades
Estatales, sefiala: “Convenios excluidos de la ley N 19.886. No obstante, lo sefialado en el articulo
anterior, quedaran excluidos de la aplicacién de la ley N2 19.886 los convenios que celebren las
universidades del Estado con los organismos publicos que formen parte de la Administracion del
Estado y los convenios que celebren dichas universidades entre si.”

En atencién a las consideraciones expuestas en el presente convenio, el Servicio de Salud
Metropolitano Oriente ha dispuesto capacitar a funcionarios/as en las siguientes actividades:

e« TALLER PRESENCIAL RISS PARA LA COMUNIDAD SOCIEDAD CIVIL/COSOC.
e ANALISIS DE TALLERES DE APLICACION INSTRUMENTO DIAGNOSTICO RISS OPS EN LA RED

ORIENTE.

SEGUNDO: Por este acto y de conformidad a lo anterior, Universidad de La Frontera se obliga
mediante el presente convenio a ejecutar y desarrollar los Servicios de Docencia de los cursos antes
sefialado, entre el 01 de octubre y el 30 de diciembre del 2024, salvo que las partes de comun
acuerdo estimen la necesidad de hacer cambios en dichas fechas.

Los programas son los siguientes:

|- TALLER PRESENCIAL RISS PARA LA COMUNIDAD SOCIEDAD CIVIL/COSOC

e Modalidad: Presencial
e Duracién Total: 8 horas cronoldgicas

e Cupos: 25 participantes
e Fecha: Tercer trimestre 2024 (fecha por definir).

1.- OBJETIVO.

Conocer y comprender las dimensiones y atributos del moldeo RISS, enfocado en el uso del
instrumento de medicién, con levantamiento plan por grupos de trabajo.

2.- PERFIL DE PARTICIPANTES.

r\tﬁﬁgﬂyidad de capacitacion esta dirigida a integrantes de la Consejo Sociedad Civil = COSOC
del S?@glo de Salud Metropolitano Oriente

3.- CONTENIDOS

MODULO 1. REDES INTEGRADAS DE SERVICIOS DE SALUD.GESTIONANDO CON LAS
PERSONAS EN EL CENTRO

e ¢(Qué entendemos por red?
éDe qué hablamos cuando hablamos de integraciéon?
Enfoques de integracion
Dimensiones para la integracién: el yo, la organizacién y el contexto
Actividad grupal



MODULO 2. BET\IEFICIOS DE TRABAJAR EN EL MODELO RISS
e ¢Por qué trabajar en el modelo de Redes Integradas de Servicios de Salud RISS?

e Fragmentacién de los servicios de salud. Causas y efectos.

e Redes Integradas de Servicios de Salud RISS “un camino para la accion”

e ¢Qué dmbitos de abordaje se consideran en las RISS?

e Atributos del modelo de Redes Integradas de Servicios de Salud.

e Recomendaciones para avanzar en la integracién de los servicios de salud.

e TALLER GRUPAL: levantamiento de plan de accion.

MODULO 3. EVALUACION DIAGNOSTICA DEL-AMBITO GOBERNANZA DEL MODELO RISS

e Taller Grupal de aplicacién diagnéstica del ambito gobernanza en la red oriente.
e Co- Creacién de Propuesta de Plan de Accion.

4.- EVALUACION

Presentacion de plan grupal de accion.

5.- PRODUCTOS

» Jornada presencial a cargo de equipo docente.
« Infografia con principales aspectos revisados.
* Informe con trabajo grupal.

6.- ALLMENTACION

e Coffe break AM y PM para 25 personas.
e Almuerzo frio para 25 personas.

Il.- ANALISIS DE TALLERES DE APLICACION INSTRUMENTO DIAGNOSTICO RISS OPS EN LA
RED ORIENTE.

1.- DESCRIPCION.

AREAS DE TRABAJO

1. En lafase preparatoria de los talleres.
2. Enapoyo metodolégicamente con andlisis los instrumentos de registro.
._Con el encuadre y recomendaciones practicas de entrenamiento para monitoras/es de los

o
Qtalleres.

Ademads, tendrd como resultados los siguientes productos:

e Elaboracidn de instrumentos de registro.

e Una sesion de trabajo de 3 hrs. con apoyo y recomendaciones practicas de
entrenamiento para monitoras/es de los talleres.
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° Infograﬂa—con principales resultados de la fase de aplicacién diagndstica.
e Analisis y sistematizacion de los resultados de las 10 mesas de trabajo (130 personas
aproximadamente).

¢ Informe final con resultados y planes de accion para la ruta de trabajo hacia el
fortalecimiento de |a integracion e integralidad de la Red.

TERCERO: Por este acto y de conformidad a lo anterior, de la Universidad de La Frontera, se obliga
mediante el presente convenio a ejecutary desarrollar las actividades previamente detalladas, que
estd a cargo del Programa de Doctorado en Comunicacion de dicha Universidad.

QUNTO: El pago a la Universidad, serd realizado por el Servicio de Salud Metropolitano Oriente al
finalizar cada una de las actividades y recepcionado el informe de ejecucién correspondiente.

Los pagos se llevaran a cabo mediante depésito o transferencia electrénica en la cuenta corriente
N° 5797179-7 del Banco Santander, a nombre de “Universidad de La Frontera”, RUT N2 87.912.500-1.

SEXTO: Al término del curso, la Universidad se obliga a entregar al Servicio un informe académico
que contemple la situacion de los y las participantes y en el caso de quienes hayan cumplido con las
exigencias estipuladas en el descriptor de las actividades, entregard un certificado oficial y
nominativo que acredite su participacion, indicando nombre completo del/la participante, nombre
del curso, total horas pedagégicas o cronolégicas, nota final obtenida y periodo de ejecucion de la
actividad segin corresponda.

SEPTIMO: Este convenio comenzara a regir desde su suscripcion, no obstante que no se encuentre
totalmente tramitado el acto administrativo que lo apruebe por parte del Servicio, debiendo pagar
éste el valor convenido una vez terminada su tramitacion y de acuerdo con lo sefialado en la clausula

quinta.

OCTAVO: El rol de Referente Técnico y Gestor del Convenio correspondera al Depto. de Capacitacion
del Servicio de Salud Metropolitano Oriente, siendo sus funciones las de supervisar la correcta
ejecucion de las prestaciones.

Por parte de la Universidad, el referente sera Dr. Carlos del Valle Rojas desde la “Universidad”, en
su rol de director del Programa Doctorado en Comunicacién.

NOVENO: Toda modificacién que las partes acuerden con el fin de ajustar contenido y productos
del presente Convenio, se establecerdn mediante anexo respectivo.



DECIMO: Por este acto y conforme a lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley N°21.369, que regula el
acoso sexual, la violencia y la discriminacion de género en el ambito de Educacién Superior, las
partes vienen en declarar tener conocimiento de la normativa nacional e interna de la Universidad
de La Frontera sobre esta 4mbito y, por tanto, se obligan a otorgar cumplimiento a lo dispuesto en
Resolucién Exenta N° 1141 de 2019 que aprobé protocolo para enfrentar situaciones de acoso
sexual, abuso sexual, maltrato, acoso laboral y discriminacién arbitraria y sus modificaciones;
Resolucién Exenta N°1073, de 2022, que aprobd Procedimiento de uso de nombre social para
personas trans de la Universidad de La Frontera; Resolucion Exenta N® 2340, de 2022 que aprobd la
Politica de Igualdad y Equidad de Género; Resolucion Exenta N°2347, de 2022 que aprobd Modelo
de Prevencién contra el acoso sexual, 1a violencia, la discriminacién de Género; y Resolucidn Exenta
N°2348, de 2022, que aprobd Plan de Estrategia de Comunicacion de la Politica de lgualdad y
Equidad de Género, todas de la Universidad de La Frontera, sus respectivas modificaciones y demas
instrumentos que se generan en esta materia y que forman parte integrante del presente convenio,
constituyéndose tal incorporacién como procedimientos establecidos por la Universidad y se podra
poner término anticipado, sin perjuicio de las demas responsabilidades en que se puedan incurrir y
de las acciones de cardcter penal, administrativo, laboral o civil que puedan ser procedentes. La
normativa antes individualizada se encuentra disponible en el sitio web:

https://deg.ufro.cl/documentos/

DECIMO PRIMERO: Para todos los efectos derivados del presente convenio, las partes conservan
sus respectivos domicilios, y se someten a la jurisdiccion de sus Tribunales.

DECIMO SEGUNDO: Cualquier controversia que se suscite entre las partes, que no puedan ser
resueltas en términos técnicos durante la vigencia del presente Convenio, con motivos de
interpretacidn, aplicacién, cumplimiento o incumplimiento, seran resuelta por la Justicia Ordinaria,
sometiéndose a la competencia de sus Tribunales.

DECIMO TERCERO: Este convenio se extiende en dos ejemplares, de idéntico tenor y fecha,
quedando uno en poder de la Universidad y uno en poder del Servicio y puede ser firmado con firma
electrénica avanzada, remitiéndose por correo electrénico a las partes.

DECIMO CUARTO: La personeria de don EDUARDO HEBEL WEISS, para actuar en representacion de
la UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA, consta en Decreto Supremo N° 132 de fecha 19 de julio de 2022,
en relacién con lo dispuesto en el articulo 1° del Decreto con Fuerza de Ley N* 156 de 1981, ambos

del Ministerio de Educacion.



La personeria de don ALBERTO VARGAS PEYREBLANQUE para actuar en representacion del Servicio
de Salud Metropolitano Oriente como Director de este, consta en el Decreto Afecto N°33 del
Ministerio de Salud, de fecha 14 de diciembre de 2023, tomado de razén el 09 de mayo del 2024
por Contraloria General de la Repuiblica y publicado en el Diario Oficial el 24 de mayo del 2024.
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