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MIGRACION EMERGENTE EN TIEMPOS DE
PANDEMIA EN CHILE. ANALISIS CRITICO DE
LA COBERTURA MEDIATICA

Marcela Vera Urra y Sandra Riquelme Sandoval

INTRODUCCION

Durante toda nuestra historia, y especialmente en los tltimos 20 afios,
hemos sido testigos del peregrinar de hombres y mujeres que, en
busqueda de nuevas oportunidades laborales y de supervivencia, han
dejado sus territorios, producto de la pobreza, las guerras, los conflic-
tos civiles y las persecuciones politicas. En efecto, aunque se trata de
un fenémeno permanente, la migracién actual resulta inédita, dado
que se trata de una migraciéon espontdnea, es decir, no planificada
por el Estado chileno. Se trata de personas que fundamentalmente
provienen de paises empobrecidos o que han devenido en situaciones
de violencia extrema, como el caso de Haiti o Venezuela.

A raiz de estos procesos migratorios, ha sido posible obser-
var nuevas formas de relaciéon y comunicacién sustentadas en el
prejuicio, el estigma, la segregaciéon y la discriminacién, (Rojas
Pedemonte, Amode y Rencoret, 2015). Asimismo, el incierto pano-
rama generado por el estado de pandemia producto del COVID-19,

proyecta un escenario atiin mas complicado. Durante este periodo, ha
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sido posible reconocer en los medios de comunicacién chilenos,
ideas asociadas a la no civilidad, la subalternidad, que se han
traducido en comentarios tales como que los “inmigrantes traen
enfermedades” o que, “frente a una crisis econémica, Chile tiene
que asegurar primero los puestos de trabajo a chilenos”, como ha
sefialado Carolina Stefoni a La Tercera en abril de 2020.

De acuerdo con los resultados del informe “Estimacién de
personas extranjeras residentes en Chile” (INE, 2019, diciembre)
los residentes extranjeros habituales en Chile bordean 1.500.000
personas. Se observa que los colectivos mas numerosos provienen
de Venezuela (30,5%), Peru (15,8%), Haiti (12,5%), Colombia
(10,8%) y Bolivia (8,0%), los que concentran el 77,6% del total de
la poblacién extranjera residente en Chile.

Cabe destacar que Chile, desde fines de los aflos noventa,
con el retorno a la democracia, aparece como un destino para
migrantes de la regién latinoamericana. La inmigracién peruana
fue la primera aparecida en forma espontanea, como un nuevo
grupo de migrantes hacia la zona central del pais; posteriormente,
los paises de origen comenzaron a diversificarse: Colombia, Haiti
y recientemente Venezuela son los que experimentan mayores
crecimientos migratorios. De hecho, en comparacién al afio 2018,
gran parte del aumento en la poblacién migrante se explica por
el crecimiento asociado a la comunidad venezolana, que se ha
instalado como el grupo extranjero méas numeroso en el pais,
aumentando un 57,6% respecto a dicho afo, alcanzando un total
de 455.494 personas.

En el contexto de la migracién en el hemisferio sur, llama la
atencion la llegada de migrantes de paises mas lejanos y con los cuales
no habia redes sociales preestablecidas. Aqui se visibiliza el incremento
de las migraciones haitiana y dominicana hacia América del Sur,
estimandose que la emigracion total haitiana practicamente se duplicé
en una década, dando cuenta asi que es parte del grupo de paises con
mayor emigracion en la regién (Martinez y Orrego, 2016). Este incre-
mento ha estado asociado al terremoto que azot6 a dicho pais en 2010,

el brote de célera en el mismo afo y la crisis politica de 2006.
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Entendiendo que los medios fabrican o construyen realidades y
definen imégenes que se instauran e institucionalizan como realidades
para una sociedad, (Browne, 2010), se hace relevante analizar las repre-
sentaciones sociales generadas a partir del tratamiento periodistico que
otorgan los medios de comunicacién a la presencia de algunos inmi-
grantes en el pais, y por consiguiente, revisar cudles son las variables
que intervienen en la produccién textual, y contextual de la noticia,
teniendo como base que el estilo discursivo de los medios se orienta a
elementos asociados a la exclusion, la discriminacién y la desigualdad.
Este analisis se hace atin més necesario en la situacién de crisis sani-
taria producto del COVID-19, ya que el discurso de la diferencia, —en
muchos casos promovido por grupos hegemonicos o de poder— podria
fortalecerse a través de noticias falsas o cargadas de violencia simbdlica,
que conducen a una posverdad cuya base es la infodemia, es decir, una
situacion sustentada en el miedo e inseguridad en la que la difusién de
informacioén falsa es generalizada (Pérez-Dasilva et al., 2020).

Ademas, la institucién comunicativa construye represen-
taciones sociales, a través de las cuales es posible visualizar un poder
simbdlico y persuasivo, cuyas estrategias de dominacién discursivo-
ideolégicas apuntan a controlar estructuras mentales, (Browne, 2010).
Se trata en muchos casos de una violencia simbdlica o una suerte de
intimidacién socialmente permitida que busca instalar un grupo deter-
minado de significaciones y que se puede aplicar solo sobre sujetos
cognoscentes, “... pero cuyos actos de conocimiento, por parciales y
falseados, contienen el reconocimiento tacito de la dominacién impli-
cada en el desconocimiento de los verdaderos fundamentos de la domi-
nacién” (Bourdieu, 2002, pag. 22).

Bajo este prisma, es interesante reflexionar en relacion a si la
cobertura periodistica sobre la inmigracién, asi como el enfoque que
se adopta respecto de esta, podrian estar determinados en parte por el
discurso hegemonico de sus actores.

APROXIMACIONES TEORICAS
Miquel (2012) sefiala que la interaccién de los inmigrantes con el pais

receptor genera procesos multiculturales que estdn en permanente
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transformacién y construccién. Es en esta interaccién comunicativa
donde se refleja la puesta en escena de culturas en contacto. Como
indica Marta Rizo (2006), cultura y comunicacién estan entrelazadas
e interactian de forma indisoluble, convergiendo a partir del nicleo
simbélico que las caracteriza, de su estatuto significante, y de la
operatividad de dicho estatuto en los espacios de la accién social.

Goffman (1983) quien centra su analisis en lo que él denomina
el orden social, sefiala que cuando los actores se colocan en diferente
nivel de igualdad, la interaccién comunicativa resultante es un
proceso emergente, negociado y frecuentemente no predecible, una
interaccién simbdlica, en la cual la conducta reflexiva utiliza simbo-
los, palabras, significaciones y diferentes lenguajes en un determinado
contexto, que se define de acuerdo con el conocimiento simbdlico que
poseen los actores y que proyectan en la definicién de la situacién.

Sin embargo, y de acuerdo a lo expuesto por Browne y Romero
(2010), las diferenciaciones culturales interfieren en el proceso comu-
nicacional, generando incluso una falta de comprensiéon del compor-
tamiento del otro, en la medida que existe un desconocimiento de
los cédigos compartidos. En esta situacién de adaptacién, existen
nuevas reglas, cédigos, costumbres y modos de comportamiento con
los cuales el migrante debe familiarizarse y ser consciente, ya que tal
distincién lo puede marcar o estereotipar. Asi, la comunicacion es el
medio por el cual se realiza la socializacién humana que acompana
toda la vida del ser social, el didlogo y la comunién (Garcia, 2009).

Ademas, en la comunicacién intercultural se manifiestan
relaciones de poder, donde se aprecia en forma implicita, quién
es el forastero y donde interviene lo que se ha denominado la
“identidad cultural”, es decir, aquellos valores que se basan
precisamente en la denigracién de la cultura ajena para ensalzar
la propia (Rodrigo, 1999).

La construccién social de la realidad a partir de los medios
trae consigo ideologias dominantes con intereses sociales y econémi-
cos, que intervienen en toda la esfera sociocultural y en las relaciones
comunicativas (Browne, 2012). Para Van Dijk (1999), las ideologias son

los sistemas basicos de la cogniciéon social, conformados por represent-
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aciones mentales compartidas y especificas a un grupo, que se inscriben
dentro de las “creencias generales, tales como conocimiento, opiniones,
valores, criterios de verdad, etc. de sociedades enteras o culturas”. Aqui
los medios de comunicacion son uno de los principales vehiculos para
crear, construir y potenciar estos imaginarios sociales, porque son
verdaderos aparatos ideolégicos del Estado (Althusser, 1971), mediante
los cuales se define nuestra identidad como sujetos en la cultura, y que
se crean para reproducir la ideologia necesaria a fin de mantener las
condiciones econémico-politicas de dominacién (Fuenzalida, 1992).

Entendiendo que el funcionamiento de la sociedad depende
cada vez mas de la mediacién social que hacen los medios de comu-
nicacién (Rodrigo, 1993), no se puede desconocer que las noticias,
en general solo reflejan algunos acontecimientos, que estan definidos
por criterios que deciden qué merece ser noticia y qué no. El que se
publique una noticia puede deberse maés a los intereses ideoldgicos de
la empresa comunicativa y que corresponden de manera preferente al
poder institucional de los medios de comunicacién.

En ese sentido, es relevante ver cémo son tratados “los otros”
en los medios, no solo en la forma en que se habla de las minorias,
sino también en la seleccién de los acontecimientos noticiosos en los
que estos se ven involucrados, (Browne, 2010). Esta diferenciacion
entre Mismos y Otros, entre identidad y alteridad, se ha mantenido
a lo largo de los siglos, haciéndose cada vez mas compleja a medida
que los grupos sociales han crecido y se han diversificado, pues actual-
mente la migracién, junto con ser, en muchos casos producto de una
necesidad, también se presenta como una opcién econémica, politica
o simplemente social. Ese es el caso de muchos migrantes que deben
salir de sus paises incluso en forma forzada, en busqueda de nuevas
oportunidades de vida.

Se trata de un tipo de migracién que no es nueva en la historia
de Chile. Segtin consignan Norambuena (2005) y Cano et al. (2009), a
fines del siglo XIX y principios del XX, llegé un ntimero significativo
de migrantes ajenos a los programas de colonizacién. Se trataba de
migrantes espontdneos que venian a trabajar en las guaneras o sali-

treras en el norte del pais y que provenian tanto de paises limitrofes,

217

This content downloaded from 146.83.207.140 on Fri, 12 Jul 2024 13:24:19 +00:00
All use subject to https://about.jstor.org/terms



Marcela Vera Urra y Sandra Riquelme Sandoval

como asiaticos (China). Esta migraciéon espontianea fue numérica-
mente superior a la promovida por el Estado, lo que implicé que desde
1947 se comenzara a adoptar una politica que regulara este tipo de
migracion. (Cano et al., op. cit.).

Ademas, el comportamiento de las economias tiene fuerte
incidencia en los movimientos migratorios, ya que en América del
Sur estos tienen como principal componente el factor laboral (OEA,
2015). De ahi la importancia de observar con mayor detenimiento las
distintas expresiones y formas que adquiere la categoria del migrante
laboral, la que podria estar asociada a condiciones de mayor precarie-
dad y de vulnerabilidad social.

En este contexto, se configuran nuevas dinamicas migra-
torias vinculadas a la circularidad y el retorno, a las denominadas
migraciones cualificadas y nuevos corredores de migracién, algu-
nos productos del desplazamiento forzoso, como, por ejemplo,
la migracién haitiana en América. En Brasil, por ejemplo, los
haitianos componen el grupo de inmigrantes mas numeroso en
el mercado de trabajo informal, sin embargo, con la actual crisis
econémica en dicho pais se ha producido una re-emigracién de
este colectivo a otros paises de la regiéon como Argentina y Chile
(Cavalcanti, Oliveira, Tonhati y Dutra, 2015).

Se trata de una migracién constituida especialmente por
mujeres v hombres afrodescendientes del pacifico colombiano
que se desplazan hacia Chile, y que cruzan las fronteras andinas
en una situacién de vulnerabilidad juridica, econémica y social
(Echeverri, 2015).

Ante la presencia de estos inmigrantes, la sociedad chilena
reacciona en forma negativa, las instituciones los ignoran y los medios
de comunicacién publican constantemente su peligro, difundiendo
estereotipos basados en mitos que estarian interrumpiendo las rutinas
de la normalidad nacional (Tijoux y Cérdova, 2015).

Para Maria Emilia Tijoux (2014), este racismo es promovido
por la heterofobia que realza diferencias reales o imaginadas sobre
el otro a excluir, rechazar o expulsar. El discurso cientificista surge

de dicha idea, creando un racismo biol6gico y con él, la generacién

218

This content downloaded from 146.83.207.140 on Fri, 12 Jul 2024 13:24:19 +00:00
All use subject to https://about.jstor.org/terms



Migracion emergente en tiempos de pandemia en Chile...

de una teoria racionalizada y legitimada que se incorpora al sujeto
racista y al sujeto racializado. Esta visién de la inmigracién, con un
claro componente racial, lleva a la formulacién de discursos alarm-
istas y muy medidaticos que invisibilizan las estructuras de desigualdad
social, étnica y econémica que permiten diferenciar e identificar las
distintas migraciones que componen el fenémeno en el Chile contem-
poraneo. Para Tijoux y Diaz (2014), son dos las fuentes fundamentales
de la constituciéon como un “nosotros”: por un lado, el imaginario
colonial asociado a la civilizacién, y, por otro lado, la instauracion
del Estado-nacién (raza-nacion) fuentes que definen el ejercicio mate-
rial del poder, que a través de acciones discursivas, se expresa como

violencia institucional, y cotidiana.

METODOLOGIA

Para realizar el analisis se trabajé con la herramienta metodolégica
desarrollada por Teun Van Dijk (2001), denominada Analisis Critico
del Discurso, (ACD) que estudia los componentes del texto, desde una
perspectiva lingiiistica y una mirada “integral, critica y denunciante referente
a temas tales como la discriminacion, la desigualdad, el abuso de
poder, la dominacién, entre otros” (Browne, Inzunza y Valenzuela,
2008, pag. 128).

El ACD también profundiza en lo no dicho, en lo que el
lenguaje esconde segin la conveniencia de quien comunica. En
este tipo de investigacién, se toma explicitamente partido, y de esa
manera, se espera contribuir de manera efectiva a la resistencia
contra la desigualdad social.

El criterio de inclusién empleado para seleccionar las noti-
cias fue la referencia a inmigrantes en situacién de pandemia. Se
obtuvo un corpus de 10 noticias sobre inmigrantes venezolanos,
colombianos y haitianos, publicadas entre los meses de marzo
y julio de 2020; periodo de estado de excepcién constitucional de
catastrofe. Se eligieron Emol y La Tercera porque son medios de
cobertura nacional que pertenecen a los grupos econémicos que
tienen el monopolio comunicacional en Chile a través de sus diver-

sos formatos: Copesa S.A. y Empresa el Mercurio S.A.P.
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De las 10 noticias seleccionadas, 5 correspondian a cada medio
de comunicacién en estudio. En cuanto a la frecuencia de publicacién
es posible reconocer cierta periodicidad en los meses de marzo, abril,
mayo, junio y agosto. En el mes de julio, no fue posible encontrar noticias
relacionadas con migrantes venezolanos, colombianos y haitianos. Las
noticias fueron codificadas por fecha de 01 a 10.

La primera etapa de analisis fue de caracter descriptivo y contem-
pl6 dar cuenta en forma cuantitativa, de la frecuencia y oportunidad de
las noticias. La segunda, fue de caracter analitico critico. Aqui se aplicé a
los contenidos una matriz que determina si existen elementos asociados
a abuso de poder, dominio o desigualdad social (Romero, 2010; Browne,
Silva y Baessolo, 2010).

La matriz de tipo descriptiva y cuantitativa incorpora las
siguientes variables: Fecha, Medio, Parrafos, Género del periodista,
Fotografias, Seccion. Se decidié registrar el género de la o el perio-
dista a fin de identificar diferencias en el tratamiento de los discursos

noticiosos (ver tabla 1).

Tabla 1. Unidad de analisis: corpus noticioso

Cixigo Netic Fecha Medis | Pirestn| Giénero | Folografim] Secsdn
periodista
(D001 Jirtendente por hacnamients en cité de Cualicura con brte de (ovid-10: "No & digna lo que: agui hemen wias™ B flaTerera] 7 | Mussding i Hacional
0007 |Mosal expresa preocupacion por Brotes en comenidades de emigranies: $on "sithos de mucha rieipe” por alta densiad | 230430 | Emdl 1 | Femesng 1 Hackonal
CO003  Mecho centerar de inmmigraches dusrmen por ségunda noche coniecutiva frerte 4 consulad venesdlang - 020 Emol 5 il 1 Nacional
CO0M  |oais de cada 10 inmigrantes na se shenten preparados para enfnontar b orisiy DE-05-M0 § La Tencera 7 Femening 1 Racional
L0005 IMgrantes sin nespuests: L3 dramatics sitacion de ks venatolanos qua dusmmen afuers de su smbajada #n Chil 150530 | LaTercera] 35 | Femesing ¥ Nagional
0006 Dircerior prosieeea que Chile habely roobidn 735 sl migrasties i, de i ha barie dhatida ol egufaconts 33051 Emal B0 { Masoding 2 Folitich
00007 ) Conirman dos crses de coronvires mine migrantes venesclanas gus dormln afuera de 1w smbajada en (hie T5:08-20 | LaTercara ¥ Femesing ! Kagonal
EODEE _Jiecencoste Gurar Indoemy gue des mil ismigrantes han sids irasladades 3 dbergues e iy R 03-06-0 | Emal B | Magding I Kasrenal
L0009 JTrvilacien o 71 cohclans oolombangs y scuiosiancs 3 albegues: Iy 3 mi eadricderon 0 e dtuacba en Santiago | 10-06-00 Eml 6| Musading I Nt
0010 JCancillera: 180 colombe ot riadkel & vuela [ 5 i v v B chilingd neredicn bl pas H-06-10 | L Teniera ] 5 1 Racional

Fuente: Elaboracién propia.

La matriz de anélisis cualitativo fue obtenida de los trabajos de
Browne, Silva e Inzunza (2009); Browne e Inzunza (2010); Browne y
Romero (2010) y Browne, Silva y Baessolo (2010) sobre periodismo
intercultural, quienes desarrollaron un instrumento metodolégico
basado en el ACD en cuanto herramienta hermenéutica de lectura
para la comprensién de un fenémeno migratorio, limitrofe e inter-

cultural de y para la construccién de diferencias identitarias a
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través de los medios de prensa. La matriz se divide en dos planos
generales de analisis: plano significado/texto (nivel tematico) y

plano formal del texto/contexto.

DISCUSION Y RESULTADOS

En términos generales, las publicaciones de Emol corresponden a
textos informativos, con parrafos cortos y cuyo desarrollo se orienta a
un tema especifico. En el caso de las publicaciones de La Tercera, las
noticias tienen un mayor desarrollo, orientadas al Género Interpreta-
tivo, con péarrafos mas extensos, donde se incorporan datos, entrevis-
tas, encuestas y otros recursos que permiten tener mayor informacién
sobre el tema. Aqui cabe destacar que Emol es la versién online de
El Mercurio, la que ademas de ser gratuita, en muchos casos permite
linkear a la version desarrollada de la publicacion virtual de El Mercu-
rio que requiere suscripciéon.

Para el caso de La Tercera, su versiéon online es pagada,
por tanto, solo asi es posible revisar el texto en su totalidad
(COD 01, 04, 05, 07, 10).

En cuanto a los significados globales de las noticias desarrolladas por
Emol desde el mes de abril todas se orientaron a difundir la situacion
que afectaba a los migrantes que pernoctaban afuera de sus embaja-
das esperando que sus gobiernos les dieran una solucién que consistia
en el regreso a sus paises de origen. En lo sustantivo, el foco noticioso
no estaba puesto en como ellos eran afectados por la pandemia, sino
en la necesidad de que regresaran a sus paises. (COD 03, 08, 09). En
el caso de La Tercera, los textos noticiosos abarcaban también otros
temas, tales como la caracterizacion de los migrantes, la vulnerabili-
dad y precariedad que los afectaba en Chile.

Para ambos medios, las fuentes de dichos discursos noticiosos
son principalmente oficiales: ministros, intendente, policia, carabi-
neros. Al respecto, Wolf (1987) explica que las fuentes oficiales suelen
aportar gran parte de la informacion de las agendas de los medios sin
que se cuestione su verosimilitud debido al factor de autoridad que
exhiben. Destaca el autor que la informacién que ellos generan esta

cubierta de noticiabilidad mas alld de su contenido, lo que significa
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que, en igualdad de condiciones, los periodistas suelen hacer referen-
cia a las fuentes oficiales o situadas en posiciones institucionales de
autoridad. Asi también, la decision editorial de situar a un actor en
determinada posicién en el texto noticioso refiere a una valoracion e
importancia atribuida a este por sobre otros (Entman, 1993).

En La Tercera es posible visualizar fuentes alternativas o
académicas, sin embargo, en ambos medios se releva la actuacién del
gobierno y sus autoridades, quienes adquieren un rol humanitario,
ello se evidencia claramente en los COD 07 y COD 10, de La Tercera.

Todas las noticias estan circunscritas a la “Secciéon Nacional”,
con excepcion de COD 06 que, aun cuando inicialmente en Emol
es posible revisarla en Seccién Nacional, al ver su desarrollo en El
Mercurio, se ubica en “Seccién Politica”. Aqui se expone en forma
explicita la postura oficial, donde se visibiliza la amenaza del ingreso
de inmigrantes al pais, y por tanto la postura del gobierno de oponerse
a la migracién.

Lo mismo ocurre en COD 01, que deja en evidencia el rol
facilitador y gestionador del Gobierno chileno y en el que, ademas,
se hace una comparacién con un pais europeo: Suecia, pais en el
cual se dan instrucciones y la comunidad las cumple a cabalidad,
situacién que no ocurre en Chile. Esta declaraciéon presupone que
la responsabilidad de cuidado y salud recae principalmente en los
ciudadanos, aun cuando no tengan las herramientas o no habiten
espacios que permitan realizar las cuarentenas de manera adecuada.

En COD 04, en el nivel de significados locales, se deja
constancia que existe una diferencia en la comprensién entre inmi-
grantes y chilenos. La nota refleja que existen barreras idiométi-
cas y de comprensién, que no permiten entender los mecanismos
preventivos para evitar contagios de COVID-19. Se alude y releva
la diferencia, omitiendo los graves problemas de comprensiéon que
tienen los chilenos y que han sido evidenciados a través de diversos
instrumentos de evaluacién educativa.

Delas 10 noticias, 4 son redactadas por hombres, 4 por mujeres
y en 2 no se identifica. La mayoria de las periodistas corresponde a

La Tercera. Aqui es importante rescatar que las noticias desarrolladas
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por ellas incorporan como fuentes primarias a los propios migrantes
(COD 07, COD 08 y COD 09). Esto resulta destacable, ya que se advierte
la relevancia de lo testimonial para la construccién del relato. Se trata de
entrevistas directas, donde se incluyen, ademas, fuentes no oficiales
y especializadas, como, por ejemplo, ONG o la Academia, es decir, la
inclusion de discursos alternativos, que no corresponden a las fuentes
oficiales que sustentan los relatos de Emol y que son redactadas prin-
cipalmente por periodistas hombres.

También es posible apreciar que, en relacién con migrantes de
otros paises, los venezolanos se describen desilusionados de su arribo,
ya que segun expresan, llegaron motivados por mejorar su calidad de
vida y encontrar oportunidades laborales en un pais que promovié
su ingreso. De hecho, en el afio 2018 se modificé la Ley de Migra-
ciones chilena en forma exclusiva para regular el ingreso de personas
procedentes de Haiti y Venezuela, estableciendo, para estos tltimos,
la “Visa de Responsabilidad Democrética” que permite “la obtencién
del Visto Consular de Turismo Simple con derecho a ingreso y perma-
nencia en Chile en tal calidad, por un periodo méaximo de 90 dias, a
todo ciudadano venezolano que desee ingresar al pais, sin propdsito
de inmigracién, residencia o desarrollo de actividades remuneradas”.
Esta norma tiene su base en “la crisis democratica e institucional por
la que atraviesa la Republica Bolivariana de Venezuela, que ha origi-
nado un éxodo masivo de nacionales de ese pais que, entre los afos
2015 y 2018, el que sobrepasa los 3,4 millones de personas” (Ley N°
42.386; Diario Oficial, 2019, 22 de junio).

En el caso de los haitianos, Chile introdujo una visa de
turista, afectando asi la visita de familiares de inmigrantes resi-
dentes procedentes de Haiti. El tramite de obtencion de visa debe
realizarse en Haiti, previo a la salida y requiere informes de cuenta
bancarios, verificacién de antecedentes penales legalizada y una
reserva de hotel o carta de invitacién notarial (Ley N° 42.034, Diario
Oficial, 2018, 17 de abril). Ademas, Chile dispuso 10.000 “Visas
Humanitarias”, que tienen como objetivo la reunificacién familiar.
Estas tienen una duracién de 12 meses (renovable una vez), lo que

en definitiva no se traduce en una verdadera reunificacién famil-
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iar. Asi, la denominacién de humanitaria, en vez de orientarse a
aquello, pareciera incentivar a los haitianos a regresar a Haiti, en
vez de buscar trasladar a su familia a Chile.

Se puede apreciar que esta modificacién exclusiva para los
migrantes de estos paises, aun cuando se redactan en un lenguaje
inclusivo, que podria asociarse, ademads, a la protecciéon de las
familias y de su estadia en el pais, apunta a resultados restrictivos
y de control en materia de politica inmigratoria.

En relacién con las imagenes, de las 10 noticias, solo 2
presentan mas de un apoyo grafico (COD 05 y 06). Cinco presen-
tan imagenes que grafican la pernoctacién de los migrantes en las
calles; dos, que corresponden a La Tercera, presentan imagenes de
las personas migrantes que relatan sus testimonios (COD 04 y 05).
Dos noticias de Emol y una de La Tercera muestran fotografias de
autoridades gubernamentales (COD 01, 06 y 10). Como se puede
observar, la mayoria de las imagenes se asocian a las ideas de
retorno, vulnerabilidad, pobreza y precariedad, todas variables que
se agudizan en estado de crisis sanitaria.

Las variables tematicas identificadas en los discursos noti-
ciosos que mas se repiten son: migrantes, trasladar, albergues,
humanitario, campamento, hacinamiento, regresar, es decir, variables

asociadas a un contexto negativo.

CONCLUSIONES

El analisis, que fue realizado con los parametros propuestos por
la matriz de Analisis Critico del Discurso, permitié desprender las
siguientes conclusiones fundamentales.

En el nivel de significados locales implicitos es posible
senalar que las noticias aluden a un problema que afecta a los
inmigrantes, quienes, aunque estan pernoctando en las calles, en
territorio chileno, tienen el tratamiento de un problema externo
que acontece en el pais, un problema que es de “ellos, es decir,
de otros” y no de “nosotros”. Aqui la migracion es vista como un
problema, donde los mismos migrantes son causantes de sus difi-

cultades sanitarias en periodo de pandemia, y donde el Estado
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debe adoptar medidas de seguridad que fortalezcan el imaginario
colectivo de “resguardar lo nacional”, de la “identidad nacional”,
“la unién nacional”, acrecentando la negacién de la diversidad,
situacién que ha ocupado un rol histérico y trascendental en la
constitucién de lo que es la Republica, ya sea en lo econémico,
politico y cultural.

Como una situaciéon “particularmente dificil... se han
generado brotes locales en sitios de mucho riesgo. Esos lugares
son normalmente viviendas donde hay gran densidad, una gran
acumulacién de poblacién muy vulnerable, con altos niveles de
hacinamiento y por lo tanto un grave riesgo de transmitir la infec-
cién y normalmente corresponden a comunidades de inmigrantes”
(J. Manalich, 2020, abril; ministro de Salud de Chile, sobre la
situacién de COVID en Quilicura y Estaciéon Central; COD 02).

“Dado el alto nivel e irregularidad presentado por haitianos y
venezolanos que ingresaban al pais como turistas, cuando su inten-
cién era residencia, es que se implementaron visados consulares de
turismo para ambas nacionalidades” (J. F. Galli, 2020, mayo; subsecre-
tario del Ministerio del Interior de Chile, sobre la tramitacién de la
nueva Ley de Migraciones; COD 06).

También es posible destacar que el gobierno chileno es
mostrado como un actor humanitario, benefactor, gestor, preocu-
pado de trasladar a los inmigrantes a albergues. Aqui el concepto
trasladar cobra relevancia porque de acuerdo a lo sefialado en
el diccionario de la Real Academia de la Lengua, el concepto
trasladar significa “llevar a alguien o algo de un lugar a otro”,
es decir, trasladar el problema y no darle solucién. En ese orden,
el traslado se realiza a lugares habilitados para tal efecto, donde
se los examina y controla en términos sanitarios y de movilidad,
todo en espera de su retorno.

Entendiendo que el problema afecta a los migrantes,
es decir, al “otro”, el Estado no lo entiende como un hecho
que requiera destinar recursos para darle solucién, por tanto,
gestiona con organismos no gubernamentales el otorgamiento

de ayuda para su mantenimiento mientras logran irse (Servi-
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cio Jesuita Migrante), y con la empresa privada el traslado los
migrantes a sus respectivos paises de origen, a través de los
vuelos humanitarios (COD 10).

Asimismo, releva que los migrantes son quienes solicitan
volver a sus paises, argumentando que son “ellos” los que aspiran
a que se destine un vuelo humanitario, validando asi los vuelos
con esta calidad que promueve el gobierno desde el afio 2018,
para que los migrantes que lo necesiten, retornen a sus paises.
Cabe destacar que los vuelos humanitarios también se usan
para el retorno de chilenos que se encuentran fuera del paifs,
lo que muestra a un Estado y a un Ministerio de Relaciones
Exteriores capaz de realizar gestiones eficientes y eficaces con
ciudadanos chilenos.

En ese sentido, es importante recalcar que Chile ha reac-
cionado normativamente a los aumentos de estos flujos migrato-
rios espontdneos apuntando solo a los haitianos y venezolanos.
El argumento central para realizar las modificaciones legales a
las visas de residencia temporaria por motivos laborales para
migrantes de estos paises, se fundé en la idea que con ello se
fomentaba la irregularidad, ya que habia un alto nimero de
contratos falsos, presentados principalmente por personas de
nacionalidad haitiana; sin embargo, segtin datos del Departa-
mento de Extranjeria y Migraciones, entre 2016 y 2017, en el
caso de los migrantes haitianos, disminuyé en 39%, mientras
en el caso de venezolanos, aumenté en 954% y de colombianos,
en un 137%.

Esa estrategia, da cuenta de un mecanismo de selectivi-
dad hacia estas nacionalidades en especifico. Tal como se indicé
inicialmente, segin informacién del INE, los colectivos mas
numerosos provienen del Venezuela, Perd y Haiti. Sin considerar
a los peruanos, cuya presencia es permanente y reconocida en
el territorio, los extranjeros provenientes del Venezuela y Haiti
forman parte de esta migracién espontanea, no vista en Chile y que
se ajusta a la migracién Sur-Sur ya mencionada, una migracién

emergente e inédita en la historia chilena.
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Aqui es importante senalar que, en consideracion al pais de
origen, es posible apreciar una diferenciacién entre la calidad de
migrante y la calidad de extranjero, entendiendo por este ultimo,
aquella persona que proviene de un pais del primer mundo, con mas
desarrollo econémico que Chile. La expresién migrante esta cargada
de prejuicios y desprecio: identifica al otro, al raro, a la amenaza, al
que quita oportunidades a los nacionales, mientras que en la idea de
“extranjero”, se identifica generalmente al turista del primer mundo, al
empresario, al europeo, al estadounidense, etc., gente que proviene de
paises que son econdémica, tecnolégica y culturalmente considerados
superiores por la sociedad chilena. El concepto inmigrante designa
cada vez con mayor frecuencia una condicién social, mientras que
extranjero corresponde a un estatus juridico-politico. Si todos los
extranjeros no son (socialmente hablando) inmigrantes, todos los
inmigrantes no son necesariamente extranjeros (juridicamente
hablando) (Sayad, 1991).

Se puede concluir que siendo la crisis sanitaria un problema
mundial, este queda desplazado por cuanto, los discursos noticiosos
no representan la situaciéon de los migrantes afectados por COVID-
19, sino que dan cuenta del problema de pernoctacién en las calles
y la necesidad de que los inmigrantes se vuelvan a sus paises de
origen. Aqui la pandemia se convierte en la excusa para confirmar
el problema que genera la migracion en Chile y la inconvenien-
cia de que los migrantes permanezcan en el territorio porque
constituyen un riesgo y una amenaza.

Junto aello, el 3 de diciembre el Congreso chileno despaché
para su promulgacién, la Ley de Migracién y Extranjeria, la cual
crea el Servicio Nacional de Migraciones, organismo que tendra a
su cargo los procedimientos que este cuerpo legal implementara
tras 8 afnios de discusién parlamentaria y que actualiza la actual
ley que data de 1975.

Segun lo senalado en el texto legal, esta nueva normativa
avanza en el control, porque regula el ingreso y promueve derechos,
deberes y obligaciones de extranjeros a través de un sistema flexible

de visas. Ademas, agiliza el procedimiento de expulsién, desincen-
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tivando ingresos irregulares al pais. Al respecto, se cree que con la
implementacién de esta ley efectivamente va a disminuir el flujo
total de personas, porque la tramitacién de regularizacién deberan
hacerla desde el exterior, —tal como se hace actualmente en Estados
Unidos-, lo que puede hacer presumir que van a aumentar cada vez
mas los ingresos irregulares por pasos no habilitados o el trafico de
migrantes. En definitiva, se desconoce si una ley tan esperada sera

una verdadera solucién para el fenémeno migratorio en Chile.
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